Tell me about yourself.

MUELLBACHER

PERSONALBERATUNG

IT APPLIKATIONSBETREUER:IN (M/W/D)
LABORINFORMATIONSSYSTEME (LIS)

fur BMA & Laborprofis mit IT-Affinitat
Healthcare-IT - Lab Software Solutions - Home Office moglich

Unser Auftraggeber ist eine im Gesundheitswesen bestens etablierte, mittelstandische
Unternehmensgruppe mit Top-Referenzkunden und bietet seit Jahrzehnten innovative Lésungen flr
Klinik- und Privatlabors. Am Wiener Standort wird das Team im Bereich Laborinformationssysteme (LIS)
erweitert - gesucht wird eine kundenorientierte Persdnlichkeit zur Betreuung und Unterstitzung von
Partnern im Laborumfeld.

DEIN JOB

Nach einer umfassenden Einarbeitung und gezielten Schulungen Gbernimmst du folgende Aufgaben:

e Bedarfsanalyse und Losungsentwicklung: Analyse von Anforderungen im medizinischen
Laborumfeld sowie Entwicklung individueller Lésungskonzepte

¢ Customizing und Implementierung: Anpassung und Einflihrung von Laborapplikationen gemaB den
Kundenanforderungen

e Kundenbetreuung und Support: Schulung sowie technischer Support fir Kunden und Endnutzer
zur optimalen Nutzung der Applikationen

¢ Projektverantwortung: Eigenstandige Planung und Durchflihrung von Projekten

¢ Entwicklungsperspektive: Je nach Erfahrung und Interesse schrittweise Ubernahme fachlicher
Koordinations- oder Teamlead-Aufgaben

DEIN PROFIL

Du bist eine teamorientierte, IT-affine Personlichkeit mit Erfahrung im medizinischen Labor und
arbeitest gerne mit Kunden, internen Teams sowie externen Partnern zusammen. AuBerdem bringst du
mit:

e Erfahrung im medizinisch-diagnostischen Labor - idealerweise als BMA oder in einer IT-Rolle mit
Bezug zum medizinischen Labor



¢ Interesse an Laborinformationssystemen (LIS) sowie eine ausgepragte IT-Affinitat

e Hohe Kundenorientierung, schnelle Auffassungsgabe und ausgepragte Problemlésungskompetenz
e Ausgepragter Teamgeist und hohe Kooperationsfahigkeit

e (Offene Kommunikation, Eigeninitiative sowie eine strukturierte und selbststandige Arbeitsweise

e Hohes Qualitdtsbewusstsein, Organisationsstarke und Genauigkeit sowie die Bereitschaft,
zusatzliche Verantwortung zu ibernehmen

e | ernbereitschaft und Motivation zur fachlichen und technologischen Weiterentwicklung
e Bereitschaft zu gelegentlichen Bereitschaftsdiensten (remote)

Wir bieten eine langfristige Perspektive mit der Mdglichkeit, deine Expertise durch vertiefende
Schulungen zusatzlich weiterzuentwickeln. Flache Hierarchien und eine Kultur des Miteinanders pragen
unser Umfeld. Zudem erwartet dich ein flexibles, Hybrid-Working-Modell mit bis zu 4 Tagen Home-Office
pro Woche. Freue dich auf eine vielseitige und herausfordernde Tatigkeit in einem zukunftsorientierten
Bereich mit viel Verantwortung und Gestaltungsfreiheit. Das Monatsbruttogehalt beginnt bei zumindest
EUR 3.800,— mit der Bereitschaft zur Uberzahlung je nach Qualifikation und Erfahrung. Fiir einen
vertraulichen Erstkontakt wende dich bitte direkt an unsere Personalberatung.
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