
( JUNIOR) ACCOUNT MANAGER (M/W/D) –
PARTNER- & KUNDENBETREUUNG FÜR
INNOVATIVE TECHNIK

Subtitel

Unser Auftraggeber ist ein erfolgreiches österreichisches Familienunternehmen und Technologieführer
im Bereich Zutrittskontroll- und Personenvereinzelungssysteme. Mit innovativen Gesamtlösungen aus
einer Hand, höchsten Qualitätsstandards und einer starken internationalen Marktpräsenz zählt das
Unternehmen seit Jahrzehnten zu den verlässlichen Partnern zahlreicher Kunden und Vertriebspartner
weltweit. 

DEINE ROLLE

Mit einer fundierten Einarbeitung wächst du Schritt für Schritt in dein vielseitiges Aufgabengebiet
hinein und arbeitest in einem kollegialen Team eng mit einem erfahrenen Key Account Manager sowie den
technischen Fachabteilungen zusammen. Deine Aufgaben umfassen:

Betreuung bestehender Partner und Kunden

Bearbeitung eingehender Anfragen

Telefonische Beratung und laufende Abstimmung mit Kunden sowie internen Fachabteilungen

Erstellung individueller Angebote und Projektausarbeitungen

Begleitung spannender Kundenprojekte von der Anfrage bis zur Umsetzung

Nach einer entsprechenden Einarbeitung: fallweise Vor-Ort-Termine zur Bedarfsanalyse,
Projektaufnahme und Ausmessung

DEIN PROFIL

Für diese vielseitige Position suchen wir eine engagierte Persönlichkeit mit technischem Interesse und
Freude am Kundenkontakt. Idealerweise bringst du Folgendes mit:

Abgeschlossene kaufmännische oder technische Ausbildung (Maturaniveau von Vorteil)



Erste Berufserfahrung in der Kundenbetreuung, im Vertriebsinnendienst oder einer
vergleichbaren Position von Vorteil

Technisches Interesse und Freude an einer beratenden, lösungsorientierten Tätigkeit

Ausgeprägte Kundenorientierung und Freude am telefonischen sowie persönlichen Kundenkontakt

Elan, Eigeninitiative und eine strukturierte, eigenverantwortliche Arbeitsweise

Teamgeist und Hands-on-Mentalität

Langfristige berufliche Orientierung

Wir bieten

Freu dich auf eine abwechslungsreiche Aufgabe mit einer umfassenden Einschulung, bei der du Schritt für
Schritt Verantwortung übernimmst. Dich erwarten spannende, technisch anspruchsvolle Produkte und
individuelle Projektlösungen in einem international erfolgreichen Familienunternehmen mit kurzen
Entscheidungswegen und einem kollegialen Team. Abgerundet wird das Angebot durch geregelte
Arbeitszeiten (Mo.–Do. 08:00–16:30 Uhr | Fr. bis 13:00 Uhr bzw. fallweise bis 14:00 Uhr), die dir eine gute
Work-Life-Balance ermöglichen, eine gute öffentliche Erreichbarkeit, eine ausgezeichnete
Nahversorgung, einen Parkplatz sowie ein Firmenhandy. Die Anstellung erfolgt auf Basis des KV für
Angestellte im Metallgewerbe. Je nach Qualifikation und Erfahrung bieten wir für diese Position ein
Bruttomonatsfixgehalt von EUR 3.500 bis EUR 4.100.

Wir freuen uns auf deine Kontaktaufnahme! Für einen vertraulichen Erstkontakt wende dich bitte direkt an
unsere Personalberatung. 
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